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Indirizzo dell’organismo di certificazione: 
Bureau Veritas Italia S.p.A., Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia
Ulteriori chiarimenti sul campo di applicazione di questo certificato e sui requisiti applicabili 
della norma del sistema di gestione possono essere ottenuti consultando l’organizzazione.
Per controllare la validità di questo certificato fare doppio click sul QR CODE o scansionarlo con apposita App
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SMC TREVISO S.R.L. - SEDE OPERATIVA
Via Roma, 4 - 31020 LANCENIGO DI VILLORBA (TV) - ITALY

Questo certificato è parte del certificato N. IT333255 rilasciato a DGS S.P.A.

Bureau Veritas Italia S.p.A. certifica che il sistema di gestione dell’organizzazione sopra indicata 
è stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di sistema di gestione seguente

ISO/IEC 20000-1:2018

Campo di applicazione

Erogazione di servizi di manutenzione dei sistemi di cybersecurity, servizi di external 
Customer care e di gestione infrastrutture e postazioni di lavoro. Sistema di gestione 
per l’erogazione dei servizi di business process analysis ed internal customer care e 
support (service desk). Servizi di consulenza applicative. Erogazione servizi di SOC 

Security Operation Center, anche in modalita SaaS. Catalogo Servizi Rev.01 del 
02/02/2022

Data della certificazione originale: 29-Giugno-2018

Data di scadenza precedente ciclo di certificazione: 28-Giugno-2024
Data dell’Audit di certificazione / rinnovo: 19-Giugno-2024
Data d’inizio del presente ciclo di certificazione: 25-Giugno-2024

Soggetto al continuo e soddisfacente mantenimento del sistema di 
gestione questo certificato è valido fino al: 28-Giugno-2027
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https://e-cer.bureauveritas.com/GMK9YEUKPORDUSQTPUO6RAWMXFYJ7NGXABL0WAGZNXKBRGAMCTR3IVDUIFCOPVHO0VMQYWIVXMNJ9WCULZ3KKLVDVDNRB2T8JSS4ZU4O9HKAKAX02UG5TF5VSPRBUOB1HE



