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| Gruppo

&HDGS

BUILDING THE FUTURE

245 min €

Fatturato 2022
21 +

Sedi in Italia

1.8 K+

Dipendenti
800 +

Clienti
24 X 7

Supporto clienti, 24/7

<¢ BUILDING THE FUTURE

30 +

Partner tecnologici

9
Laboratori di sviluppo

1.7K+

Oltre 1700 certificazioni

14

Soluzioni proprietarie
(ComplEtE®, @Ultilities, Open
Square-Digital Lake, P365 ERP,
P4AHR, P4Clienteling, P4Loyalty)

Industry
Health & Public Sector
= Energy & Utilities
® Financial Services
m Telco & Media
m Transportation

Ricavi
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Percorso

1997

2013

» Fondazione DGS

» Creazione LoB
Digital Solutions &

Cyber Security
Solutions
» Fatturato
28,6 min €
2019 2020
» Creazione LoB » Fondo HIG entra

Management nel Capitale
Consulting

» Fatturato
115 min €

<¢ BUILDING THE FUTURE

2016

2018

» Acquisizione
NIS, Init ed
Infodue

» Fatturato
51,8 min €

2021

» Acquisizione
Maneat s.r.|
e Porini s.r.l.

» Fatturato
97 min €

2022

» Acquisizione
LumIT S.p.A.

» Nuovo piano
strategico
2021 -2025

» Acquisizione
Sarce, SMC,
InnovatesApp,
Tow80, i3

» Nascita
We.Do Advisory

(Q BUILDING THE FUTURE
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&HDGS

BUILDING THE FUTURE

MANAGEMENT
ADVISORY

CYBER SECURITY
SOLUTIONS & SERVICES

DIGITAL SOLUTIONS
& SERVICES

ICT LEARNING
SERVICES

/%27




Servizi Integrati - Portfolio

Digital

Cyber Security  Transformation Applications Advisory Education Services G.S S
Solutions
Platforms
Managed » Microsoft = » ICT Strategy Certified » AMS » RDM
Services » Liferay Open Y » Process Training Center » ITSM > CompIEtE®
» Cyber Services Source » PLM Excellence » Microsoft » Managed > @Utilities
Assurance » ServiceNow » SCM » Cyber & Data » Liferay Services >
) ) ) Open Square
» Device mgmt » SAP » Data and Al Protection » ServiceNow » Custom wForma
» SOC Solutions : Digital Lake
Porini 365 ERP
Custom ICT >
Solutions Education Accelerators
» Visibility » Formazione
» Zero trust » Academy

» Campus
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COMPLETES

END to END SUPPLY CHAIN
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BUILDING THE FUTURE
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SOURCE NETWORK DISTRIBUTION NETWORK -
Simulazione Cooperazione Visibilita e Controllo End To End
«Gemello Digitale» Avanzato Gruppi virtuali di utenti Connettori standard fisici e virtuali

Crea, modifica, replica un avatar digitale di
prodotti, risorse e delle logiche che pilotano il
tuo network aziendale

Algoritmi basati su A.l. propositivi

Simula differenti scenari, valuta i risultati
supportato dagli algoritmi di deep learning

S

Gli utenti possono creare stanze virtuali
per funzione od obiettivo dove condividere
le corrette informazioni e gestire | problemi

&l

Simulazioni condivise

Pil1 utenti possono condividere le stesse
simulazioni, analizzarle ed identificare il miglior
approccio alle problematiche in modo cooperativo
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Connettori standard certificati con PLM, CRM, ERP
e dispositivi elettronici loT e di campo

Architettura modulare «smart bricks»

Ogni processo digitalizzato puo combinare
algoritmi, trasformazioni dato e servizi per adattarsi
al meglio al processo ed alla criticita da gestire
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COMPLETES

END to END SUPPLY CHAIN

Piattaforma specializzata nella gestione End-to-End dellintera Supply Chain aziendale: ricrea il “digital
fwin” usando il pit completo set di dati e funzionalita, all'interno di un ambiente simulativo cooperativo.
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ComplEtE & proiettato nel L'intelligenza Artificiale ComplEtE La CyberSecurity al Ambiente di lavoro Veloce, affidabile e Abbiamo Passione per
futuro al servizio della supply asa centro di tutto simulativo condiviso semplice quello che facciamo
Chain Service
Future Technology & AllinCloud 4 J'_ Cooperative Work /' Simple is better Passion  J berience
& Passion
Il Gruppo DGS ComplEtE ComplEtE Il Gruppo DGS ComplEtE ComplEtE ComplEtE
cresce di anno in anno utilizza solo il top dell'attuale & progettato come un conta un'intera Business offre agli utenti un ambiente & semplice nasce dall'esperienza e dalla
Il progetto ComplEtE vede tecnologia (micro servizi, ecosistema di servizi che Unit di cyberSecurity, collaborativo e multi- da usare. Adotta i piu passione di un gruppo che da
importanti investimenti nel logiche solo lato back-end possono essere installati leader nel mercato Italiano | simulativo nel quale possono moderni pattern di design oltre trent'anni ama questo
prossimo quadriennio per e front-end estremamente sul cloud esterno/interno o |  per standard qualitativi ed condividere ogni what-if e di UX al fine di garantire lavoro e ha riversato tutto cio
costruire un sistema leggero). Forte scalabilita forniti localmente in reti efficacia analysis, ogni simulazione, una usabilita veloce, che ha imparato in questa
leader di mercato nel orizzontale e verticale. private ogni informazione nella dinamica, personalizzabile | nuova piattaforma, in continua
settore del software perla | Algoritmi di IA (Deep Learning) costruzione di un reale evoluzione funzionale e
Supply Chain per tradurre dati in consensus planning tecnologica.
informazioni e proporre
soluzioni alternative

<3HDGS
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COMPLETES

END to END SUPPLY CHAIN

ComplEtE® accompagna le aziende nel loro percorso di preparazione al futuro, garantendo visibilita,
controllo e reattivita End-to-End dell’intera catena del valore, dai clienti ai fornitori.

ComplEtE® gestisce infatti le reti complesse di:

v Fornitura (terzisti, fornitori, contolavoristi)

v" Produzione (esterna ed interna, nativamente
multi-plant)

v" Distribuzione (Magazzini di stabilimento,
CEDI, POS)

v' Commerciali (clienti, filiali commerciali)

<3HDGS
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COMPLETES neidiversi Mercati

END to END SUPPLY CHAIN

v Gestione dello stock di rete

v’ Calcolo del reforecast

v Planning aggregato

v Gestione delle cuciture
d'ordine e di fase

Jroup

MIl

MANTERO

<HDGS

BUILDING THE FUTURE

Fashion&Textile Food&Beverage

v’ Gestione delle promozioni
commerciali

v' Forecast giornaliero

v Gestione dei materialiin
scadenza

v Vincoli di compatibilita

(allergeni)

ECCELLENZA ITALIANA DAL 1911

.l

v' Gestione delle Call-off

v' Allocazioni all'indietro in
avanti e push-pull

v' Calcolo ottimizzato del piano
di produzione (IBM cplex)

v Gestione Kanban

DECATHION

| RS | PRODUZIONE ITALIA
N\ BEI1O: F

FOSCARINI (@ SIGIT
olcmel 4

A
sscuiveT

v' Forecast basatosuA.le
gestione di serie esogene

v" Logiche di pianificazione a
fase critica

v' Path critic produttivo

v' Gestione dei silos

@ Dompé
® ‘D

AXIUM MTECH CEDIC

/ Altri Mercati \

Plastica

Metal

Grandi Commesse

GDO /
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COMPLETES

END to END SUPPLY CHAIN

ComplEtE® Market Features*

DGS e stata citata da Gartner (societa di

consulenza e ricerca informatica leader a livello Scalability 5.0 0 Integration 40 » E— ()
mondiale): . _
Customization o maimtenanee T 2o™ 40 ¢ N ()
- nella Market Guide for Multienterprise Strength of basc demand planing 50 4 S () Svendgthofscenariomansgement 4.0 NN (&
Collaboration Networks (MCN)*, pubblicata il oot e eetence o e St
18 Aprile 2023, tra i vendor di riferimento in ' et oo sneod 48 » EEE——— ()
Europa per le soluzioni di Extended :;e:gt:nzfdresourcetvpesthat N a7 4 EEESEEEEEEE (i)  Strengthof process management 4.3 J NN (4)
Collaboration;
Support for multiple types of 4.0 [ @ Strength of solution extensibility to 45 I )
predictive and prescriptive analytics support innovative capabilities
- trai principali fornitori europei di soluzioni per Strength of basic supply planning 5o 4 p——. (4 Stengthofadvancedplanning 40 4 pumm—— @
la Supply Chain Planning (SCP) nel “Tool: petenal capablies
Vendor Identification Tool for Supply Chain SN AP —— AP R ——
Planning Technology”, pubblicato il 9 o granularites
Settembre 2023. :Lrtzrr\g;:;: planning decision 43 + D ) i;:)a:é:il:iz:data integration | nmm——

<3HDGS

mome e roure | YValutazioni basate sulle Review inserite dai clienti ComplEtE® sulla piattaforma Gartner-Peer Insights.



ComplEtE®ly Integrated

Strategn: Network Simulator
Scenari what-if strategici
Gestione delle reti commerciali, distributive, Produttive e di fornitura

Avanzati al'gontmr di ottimizzazione Costo-Ricavo

- MOM
A % = Acquisizione dei dati dal campo in real-time
* Reazione agli eventi di fabbrica immediata e flessibile
*  Protocolli di comunicazione automatica e interfacce utenti ad hoc

4
1" A

o _/ Demand Management % Inventory Planning

? * Forecast con approccio Al deep Learning | ---------~«==--- > * Generazione MPS + Design della rete distributiva

= * Forecast collaborativo di consenso + Calcolo della scorta di sicurezza * Gestione delle scorte multi-livello

-

& 4 4

8 v v :

% a a2 Advanced Planning System

[ » Allocazione della capacita finita in avanti e indietro f_' @ Order Promise

o »  Vincoli rigidi e rilassabili b == -==mmmmneae > J * Approccio euristico all'ottimizzazione del livello di servizio

o »  Modello multi-plant e multi-magazzino » Corsie di servizio intelligenti

-_EJ = Scenari di analisi what-if strategici e tattici L *  Regole avanzate di fair-share

A gt - A :
— . :
v v v
e
5 A
A .
) ' ;

o E : M ;

o= eSS Q,E Operations Scheduling -

- '~ +  Ottimizzazione delle sequenze produttive di impianto

R 3 ! s -~ + Ambiente di simulazione aggiornato in real-time

N = A s

! £ - A
= L Cooperative Supplier Management a4 i
o g - = Condivisione del piano di spedizione i
% ~N ooy * Gestione degli ordini A . v
: g

@ D G S XX Attualmente in roadmap o in sviluppo
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ComplEtE®ly Integrated

Strategic Network Simulator

XX Attualmente in roadmap o in sviluppo

Caratteristiche principali

Massimizza il margine complessivo (Ricavi — Costi) per lintera rete
logistica all'interno dell'orizzonte di pianificazione selezionato

- Ricavii somma dei ricavi derivanti dalle domande soddisfatte
provenienti dai nodi commerciali della rete

- Costi: | costi tengono in considerazione :

Costi di trasporto all'interno della rete per ogni tipologia di vettore
(aereo, treno, gomma, nave..)

Costo variabile dovuto alla produzione e/o
movimentazione/acquisto del materiale

Costi fissi relative all'utilizzo del Plant produttivo o alle specifiche
tipologie di produzione

Costo di attivazione/disattivazione di nodi produttivi e/o distributive
Penali dovute alla non soddisfazione della domanda

<HDGS
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ComplEtE®ly Integrated

Demand Management

Caratteristiche principali = CONPLTES .

» Classificazione della domanda multi-asse

» Determinazione curva di forecast con sistema di voting parametrico
(best fit)

» Determinazione di trend e stagionalita mediante differenti algoritmi
statistici avanzati

« Determinazione della correlazione tra 'andamento delle
vendite/dell'ordinato e una (o piu) variabili esogene

 Proiezione domanda per prodotti nuovi, sostitutivi o fine vita (gestione
avanzata sostituzioni, phase in, phase out)

« Forzature a qualunque livello di aggregazione e distribuzione forzature
secondo curve di incidenza (automatica o guidata dall'utente)

»  Workflow approvativo e collaborativo configurabile.

<HDGS

BUILDING THE FUTURE




ComplEtE®ly Integrated

Inventory Planning ! E

Caratteristiche principali

* Calcolo delle scorte di sicurezza tempo varianti per ogni
magazzino/articolo o cluster di articoli in funzione delle previsioni
di vendita o di spedizione

 Calcolo del piano di reintegro a fronte di ordini cliente, del forecast,
della domanda di produzione, on-hand, in-transit, produzione
rilasciata e obiettivi di scorta (per ogni nodo definito dello spazio
multi-asse)

» Gestione dettagliata dei calendari di ricezione/spedizione merce,
dei black periods e delle periodicita standard di reintegro

» Monitoraggio inventario nello spazio multi-asse
magazzini/caratteristiche prodotto

» Pubblicazione indicatori di costo, copertura e rotazione stock,
servizio al cliente

<HDGS
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ComplEtE®ly Integrated

Advanced Planning System 1

E IT) ean
i w T

Caratteristiche principali = OUPLEES e

» Pianificazione aggregata della domanda, delle risorse e degli e
assets produttivi su orizzonte temporale segmentato e variabile 1;
in scenari multi o mono area produttiva i |

» Pianificazione tattico-operativa del piano principale di
produzione (piano MPS) su risorse e assets fisici (quali
macchinari, manodopera, attrezzature) o su risorse logiche
(come campagne produttive, famiglie prodotto, aggregazioni
multi-asse)

» Pianificazione operativa degli approvvigionamenti  con
generazione di proposte di fornitura o sub-fornitura
sincronizzate con la pianificazione dei fabbisogni di produzione

» Valutazione dellimpatto dellinserimento di nuove domande su
un piano gia consolidato, in termini di tempi di consegna e
capacita disponibili

<HDGS
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ComplEtE®ly Integrated | e

e Sl
it
{
]
'
a
¢
¢

Lraaks Tty
f
i
f
i

Sales & Operations Planning i =

Caratteristiche principali B =

» Forzature a qualunque livello di aggregazione e distribuzione forzature secondo
curve diincidenza (automatica o guidata dall'utente)

« Workflow approvativo e collaborativo configurabile S o v

+ Calcolo delle scorte di sicurezza tempo varianti per ogni magazzino/articolo o —
cluster di articoli in funzione delle previsioni di vendita o di spedizione - | et

+ Calcolo del piano di reintegro a fronte di ordini cliente, del forecast, della '
domanda di produzione, on-hand, in-transit, produzione rilasciata e obiettivi di
scorta (per ogni nodo definito dello spazio multi-asse)

» Gestione dettagliata dei calendari di ricezione/spedizione merce, dei black
periods e delle periodicita standard di reintegro

» Monitoraggio inventario nello spazio multi-asse magazzini/caratteristiche
prodotto

» Pubblicazione indicatori di costo, copertura e rotazione stock, servizio al cliente

+ Pianificazione aggregata della domanda, delle risorse e degli assets produttivi
su orizzonte temporale segmentato e variabile in scenari multi o mono area
produttiva

« Pianificazione tattico-operativa del piano principale di produzione (piano MPS)
su risorse e assets fisici (quali macchinari, manodopera, attrezzature) o su
risorse logiche (come campagne produttive, famiglie prodotto, aggregazioni
multi-asse)

 Pianificazione operativa degli approvvigionamenti con generazione di proposte
di fornitura o sub-fornitura sincronizzate con la pianificazione dei fabbisogni di
produzione

+ Valutazione dell'impatto dell'inserimento di nuove domande su un piano gia

consolidato, in termini di tempi di consegna e capacita disponibili.
e ————————————————————————————————————————

<HDGS ”
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ComplEtE®ly Integrated

Distribution Resource Planning (DRP) - |

i (1) Svem—
3 {)
e | L it

Caratteristiche principali

» Modellizzazione della rete logistica

+ Logiche di ripartizione della domanda sulla rete basate su storico delle
spedizioni e andamento dell'ordinato

» Generazione degli ordini di trasferimento tra nodi ed evidenziazione dei
legami attraverso tutta la rete

+ Validazione a capacita sui singoli magazzini

« Gestione dei cicli di trasporto e delle risorse coinvolte X%

 Calcolo delle scorte di sicurezza tempo varianti per ogni
magazzino/articolo o cluster di articoli in funzione delle previsioni di
vendita o di spedizione

 Calcolo del piano di reintegro a fronte di ordini cliente, del forecast,
della domanda di produzione, on-hand, in-transit, produzione rilasciata
e obiettivi di scorta (per ogni nodo definito dello spazio multi-asse)

+ Gestione dettagliata dei calendari di ricezione/spedizione merce, dei
black periods e delle periodicita standard di reintegro

* Monitoraggio inventario nello spazio multi-asse
magazzini/caratteristiche prodotto

» Pubblicazione indicatori di costo, copertura e rotazione stock, servizio
al cliente.

<. DGS XX Attualmente in roadmap o in sviluppo
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ComplEtE®ly Integrated

Order Promise : LX: |

i e
XX Attualmente in roadmap o in sviluppo i PR — =
Ei - ) g = e

Caratteristiche principali

» Determinazione di come, quando e da dove servire la domanda
del cliente

« Servizio multi nodo e multi corsia ad un livello con utilizzo di
logiche di fair share

 Funzionalita integrate multilivello di Capable To Promise (CTP)
in termini di capacita di spedizione lungo la rete, di produzione
da parte dei plant produttivi e di fornitura da parte della rete
fornitori

« Ambiente di collaborazione, simulazione, validazione e rilascio e s e ——
integrato T | == ﬁ
- ~ ~ o - : T o ;\________;__ﬁ_ﬁhﬁﬁﬁh _—
« Ambiente multi scenario e multi simulativo per la valutazione § Ny d _
delle performance della rete produttiva e distributiva

« Simulazione dei colli di bottiglia produttivi e distributivi e

proposizione delle soluzioni alternative corredati di costi e T e _ Lot mw e en e e
tempi B e e B ~_ModnANemmEEEEEEE

B e 0

.—|_LWH o = e (51 (00 80 0 (580 50 R
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ComplEtE®ly Integrated

Operations Scheduling

Caratteristiche principali = COWPLETEG omsevms

» Schedulazione globale delle operazioni e loro sincronizzazione

» Ottimizzazione del piano di lavoro per macchine, impianti,
attrezzature, manodopera, materiali, asset generici

« Schedulazione delle attivita in modalita Push-Pull iterativa e
multi step

» Simulazione dellimpatto della perturbazione della domanda su
un piano consolidato

* Ambiente multi-simulativo e multi-scenario di forcing,
ripianificazione e supporto alla decisione

 Definizione dei piani a breve di approvvigionamento e sollecito
dei materiali e di consegna dei prodotti finiti

* Monitoraggio e pronta reazione agli eventi dello shop floor con
rischedulazione automatica o semi-automatica guidata

<HDGS
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ComplEtE®ly Integrated

st Sttty

Ll Tttt

MOM _

Caratteristiche principali

* Registrazione eventi di inizio, sospensione, ripresa e fine per ogni
singola attivita di attrezzaggio, avviamento, lavorazione,
rilavorazione e manutenzione legate ad ordine/operazione per |l

o arr arr o o o o
1552280 | P-003106-533 BMX GFS086390J City Bike Uomo 103356 Mountain Bike Bambino P-000137 Mountain Bike Uomo GFV0816G Mountain Bike Donna P-002156 Downkill Uomo P-000713 Downkill Donna
| 1 e Tool: Tool: T T T T
calcolo automatico delle ore macchina e uomo. ‘
05000005 | Operetor 000005 05000002 | Operator 000002 05000500 | Operator 000500 05000259 | Operator 000259 05000002 Operator 000002 05000237 | Operator 000237 05000002 1 Gperator 000002
. . N .
* Reglstra2|one quantita prodotte, scartate ed in attesa benestare iy I ) - -
Working [stopped] Working [started] Working [stopped] Working [started] Startup [started] Working [started] Working [started]

OTTURAZ PUNTALE (FM22)

» Registrazione eventi di fermo legati a ordine/operazione
 Registrazione materiali e lotti utilizzati per ordine/operazione
« Tracciabilita e rintracciabilita dei lotti, genealogia ordini

« Emissione documentazione di reparto (ordine, bolla, etichette, lista
di prelievo) e a supporto operativo

 Configurabilita vincoli e regole di avanzamento produzione
* Integrazione con I'lOT Platform

Cycle timeA 463 SO0 T140

CycletimeA 39,3 $390 T400 CycletimeA 463 S488 T500 CycletimeA239 §237 T250 CycletimeA354 $351 T360 CycletimeA292 $21,1 T300 CyeletimeA335 $335 T340

0,0% 102,6% 101,4% 0,0% 102,4% 101,4%

Quan Quantit antit
Done 1728/25000 6.9% 50/6.400 08% Done  24.800/25000 620,0%
_ncac aonoe 0nao

Done  1689/8.095 20,9%
Sera g —

6 0,36%
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ComplEtE®ly Integrated

Cooperative Supplier Management

Caratteristiche principali

* Integrazione stretta o embedding interno al portale fornitori
aziendale

» Validazione, creazione e pubblicazione di proposte, piani di medio
e breve termine a fornitori e terzisti

» Gestione solleciti e chiamata materiali
 Dichiarazione stato di avanzamento dei piani

» Monitoraggio e aggiornamento dei magazzini locali di proprieta
aziendale

» Condivisione documentazione, disegni, schede tecniche, piani di
controllo e approntamento

* Funzioni di dibattito su date di spedizione, piani di
approntamento, costi e qualita

» Conferma ordini in stretta integrazione col sistema ERP

<HDGS
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ComplEtE®ly R

evolutionary

«Hummingbird 2» Presentation Layer 4’5 React

1

Customer ‘ &
Devices ¢ N MTML CSS

/ S Subscription Distribution Model
AzZure (Microservices Architecture)

¥
v ; ¥
y:, * Social Layer - - DGS Web API _,
S (Web APy | FEST] Constellation Jos
t
y
@ | | -
%Coopomdva Real Time Analysis:: d] Workflow
o Layer & Forcing Engine \ Event Engine
- o O O
Enterprise Service Bus
P e
[ Protis i )
. Artificial DGs i Third |
gIgD_aIa Intelligence Smart || < Parties |
., Engine Services E Services |
| 1 IR IR TR INII RTINS |
@ R U ComplEtE Technological DB
o = K . =
Data
e [y
v 9
. ; \
3 - ° ¥ Moo M
8. @, @ loT Hub & Dynamics 365 ERP ‘ ) Dy'f\ammcs 7= Other Sources |
@@, O.'9 Edge - Systems | . (PLM, CRM, ‘
o ® Computing | bamy” PRACLE | " TEAMCENTER wMS,...) |
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Client Locale

*  Tecnologiaresponsiva
*  Multibrowser
*  Applicazione «single page»

Server Cloud

«  Scalabilita Orizzontale/Verticale

«  Motore pluggabile con algoritmi di terze
parti

«  Approccio deep learning

«  Algoritmi matematico-euristici

»  Architettura a microservizi

Server On Premise

* Intelligenza locale distribuita

— |+ Integrazione standard ERP
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DGS COMPLETE

BUILDING THE FUTURE - END to END SUPPLY CHAIN

5
Grazie per l'attenzione!

Per maggiori informazioni puoi visitare il nostro sito web e canali social.

www.dgsspa.com | ‘ e

\ v
| o -
\ / /'// % / . \

Questo documentoinon deve essere riprodotto, messo a disposizione di terzi o ut|l|zzato in qualsiasi altro modo. /
Tutti i marchi sono di proprieta della rispettiva societa. / ; /



https://www.linkedin.com/company/dgsspa
https://www.facebook.com/gruppoDGS
https://twitter.com/dgs_group

